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Nasza agencja PR oferuje profesjonalne szkolenia
skierowane do duzych firm, menedzerow oraz mikro
przedsiebiorcow. W ramach szkolen poruszamy tematy
takie jak budowanie strategii PR, efektywne dziatania
Public Relations, organizowanie skutecznych kampanii
spotecznych i edukacyjnych, a takze wystapienia
publiczne oraz wydawanie ksigzek eksperckich.



Szkolenia prowadzi Agnieszka
Zelazko, ekspertka z 20-letnim
doswiadczeniem w branzy PR,
ktora dzieli sie swojg wiedzg |
praktyka, dostosowujgc program
do indywidualnych potrzeb
uczestnikow.




Agnieszka Zelazko

Informacje o prowadzacej

Dyrektor Zarzadzajgca Grupy BRM (agencji PR, ktora buduje wizerunek instytucji finansowych, poczawszy od bankow,
poprzez ubezpieczycieli, fundusze inwestycyjne i hipoteczne). Jej firma realizowata dziatania PR m.in. dla Narodowego
Banku Polskiego, Amundi TFI (Credit Agricole), Gothaer TU (Vienna Insurance Group), Zwiazku Przedsiebiorstw
Finansowych, CBRE, Colliers International, Allen & Overy, IKEA, MAKRO, Philips. Firma specjalizuje sie rowniez w
ogolnopolskich i zasiegowych kampaniach edukacyjnych i spotecznych. W strukturach Grupy BRM dziata wydawnictwo,
ktore wydaje i dystrybuuje ksigzki biznesowe dla firm i managerow. Agnieszka Zelazko, przed zatozeniem agencji PR
pracowata w korporacjach na stanowiskach

PR Managera i Zastepcy Rzecznika Prasowego (m.in. Deutsche Bank, Bank Ochrony Srodowiska).

A. Zelazko jest absolwentka Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej na Uniwersytecie Jagiellonskim oraz London
School of Public Relations. Skonczyta tez Marketing i Zarzgdzanie (specjalnosc PR oraz Zarzadzanie Informacjq i
Mediami). Ma na koncie pisarskie studia podyplomowe na dwoch uczelniach: UJ oraz PAN. Jest autorka kilkunastu
ksigzek w tym ksigzki ,10 odston Public Relations” wydanej m.in. pod patronatem medialnym Gazety Bankowej, INFORA,
Media & Marketing, Proto.pl. Ma na koncie ponad 1000 godzin szkoleniowych - rowniez na temat wystgpien publicznych
i medialnych (zarowno w roli eksperta jak i konferansjera). Szkolita kadre menedzerska m.in. Bain & Company, HAYS
Poland, Devire, Tax Care (Idea Bank).



Tematyka szkolen




Temat 1

Efektywne dziatania PR dla MSP.
7 niezawodnych narzedzi i ich praktyczne wykorzystanie

Nowe umiejetnosci:

Uczestnicy nauczg sie jak stworzyc strategie PR uszytg na miare swojej firmy. Jakie sg
najwazniejsze narzedzia PR i jak je wykorzystac. Jak wspotpracowac z dziennikarzami, by chcieli o
nas pisac. Jak zwiekszac zasiegi dziatan PR i dbac o tzw. komunikacje wzajemna. Wreszcie: Jak
przygotowywac profesjonalne materiaty prasowe i w jaki sposob je dystrybuowac. Bedziemy tez
mowic o budowaniu wizerunku zarzadu w mediach, realizowaniu wtasnych kampanii spotecznych
(CSR), sile mediow spotecznosciowych oraz badan opinii.



Plan szkolenia:

Strategia PR. Jak podej$¢ do planowania dziatan PR w firmie? Jak stworzy¢ dobra strategie od A do Z?
Czym rézni sie PR od komunikacji marketingowej oraz marketingu? Co jest najlepsze dla firmy mtodej, rozwijajacej sie i dojrzatej?
Jak dziatajag polskie media i do ktorych warto sie dostac¢? Jak dziatajg zasady przedrukéw: agencje prasowe — prasa —online - SOME
Jak wspotpracowac z dziennikarzami, by chcieli o nas pisa¢?
Czym jest komunikacja wzajemna, czyli jak zwiekszy¢ zasieg swoich dziatan PR?
7 niezawodnych narzedzi PRi ich wykorzystanie:
1. Dobrze skrojone materiaty prasowe, profilowane pod katem mediéw
= Jak przygotowac informacje prasowa, tekst ekspercki, poradnik?
2. Profesjonalna dystrybucja materiatéw prasowych do mediow
= Kiedy wspotpracowac z agencjami prasowymi (PAP, Newseria, IAR, Bloomberg, ISB News) i jakie sg zasady tej wspotpracy?
= Kiedy postawi¢ na wtasng baze mediéw i wtasne wysytki?
= Jak korzysta¢ z narzedzi do automatycznego rozsytania newsoéw (m.in. MediaContact IMM, Mediaboard, Prowly)
Whtasne badania opinii i raporty z badan (co moga wnies¢ do dziatan PR, jak je zrealizowac?)
Whtasne kampanie edukacyjne i spoteczne (jakie zalety przynosza firmie dziatania CSR i dlaczego media je kochaja?)
Budowanie wizerunku Ekspertéw w mediach (jak zrobié¢, by Prezes wyskakiwat z kazdej lodéwki?)
Materiaty audio i video
Media spotecznosciowe

No o~



Temat 2

Budowanie marki osobistej poprzez dziatania PR

Nowe umiejetnosci:

Uczestnicy nauczg sie jak zbudowac marke osobistg: swojg lub managerow w firmie. Jak
zainteresowac dziennikarzy wtasng osobg, by chcieli nas cytowac, zapraszac¢ do komentowania
trendow i robic z nami wywiady. Jak samodzielnie przygotowywac materiaty prasowe i do kogo je
wysytac. Dlaczego tak wazne jest branie udziatu w konkursach branzowych, prelekcjach,
debatach i innych wystgpieniach. Jak wzigc udziat w takich wydarzeniach i jaki ma to wptyw na
nasz wizerunek. Jak zacza¢ samodzielnie pisac ksigzki, e-booki lub artykuty i gdzie je publikowac,
by byc¢ postrzeganym jako Ekspert w danej dziedzinie?



Plan szkolenia:

. Po co budowaé marke osobistg? Czy kazda osoba powinna dbac¢ o swéj wizerunek? Jakie sg tego plusy i minusy?

. Od czego zaczgé. Jak sprawié, by dany Ekspert stat sie ulubionym Ekspertem mediéw?

. Jak zainteresowacé dziennikarzy wtasng osoba, firma lub osiggnieciami?

° W jaki sposob budowanie marki osobistej prezesa lub managera wptywa na budowanie wizerunku catej firmy/organizacji?
. Jakie narzedzia PR pomagaja w budowaniu marki osobistej oraz jak nimi zarzadzac¢?

o  Stataobecnos¢ Eksperta w mediach: wywiady, komentarze eksperckie, poradniki
Speaking opportunities, czyli $ledzenie i komentowanie trendéw

LinkedIN i inne media spotecznosciowe

Facebook od strony biznesowej

Udziat w konferencjach, debatach, prelekcjach

Udziat w konkursach branzowych i biznesowych

Komentowanie badan opinii i udziat w raportach

Witasne publikacje (artykuty, e-booki, ksigzki)

O O O O O O O



Temat 3

Kampanie spoteczne i edukacyjne, jako niezawodne narzedzie PR

Nowe umiejetnosci:

Uczestnicy nauczg sie tworzyc¢ skuteczne kampanie spoteczne i edukacyjne, ktore pomogg im
budowac - na duzg skale - wizerunek firm i organizacji. Nauczg sie planowac kampanie w taki
sposob, by wypracowac dobre efekty zarowno w postaci zasiegow medialnych, jak i relacji z
klientami i spoteczenstwem.



Plan szkolenia:

Po co firmie kampania spoteczna lub edukacyjna? Jakie zasiegi moze nam przynie$¢? Jakie korzysci poza zasiegami? (B2B, BTC)
Jakie cechy ma kampania spoteczna, a jakie kampania edukacyjna? W jakich przypadkach realizujemy takie kampanie?

Czy kampanie spoteczne i edukacyjne ,,sprzedajg” (produkty lub ustugi)?

Jak stworzy¢, od A do Z, kampanie edukacyjng lub spoteczng, ktdra rozgrzeje do czerwonosci wszystkie media?

. Jak wypracowac zasiegi 2-5 mln w miesigc?

. Najwazniejsze elementy kampanii spotecznej lub edukacyjnej:
o Definicja problemu spotecznego
Nastuch spoteczny
Badanie opinii/sonda
Partnerzy kampanii
Patroni medialni kampanii
Eksperci zaproszeni do kampanii
Skuteczne dziatania PR w kampaniach edukacyjnych i spotecznych
Jak mierzy¢ zasieg kampanii spotecznej lub edukacyjnej?

O O O O O O O



Temat 4

Jak wydaé swoja ksigzke ekspercka, ktdra stanie sie trampoling do
zwiekszenia rozpoznawalnosci w mediach i nie tylko?

Nowe umiejetnosci:

Uczestnicy nauczg sie jak napisac dobrg ksigzke eksperckg, a nastepnie wydac jg, sprawic, by
znalazta sie w Empikach i innych ksiegarniach. Naucza sie rowniez w jaki sposob pozyskac
patronow medialnych do ksigzki, jak jga wypromowac i sprzedac. Bedziemy rozmawiac zarowno o
aspektach merytorycznych dotyczacych pisania/tworzenia, jak i sprawach technicznych
zwigzanych ze sktadem i tamaniem. Porozmawiamy o tym jak wygladajg umowy wydawnicze i
dystrybucyjne.



Plan szkolenia:

. Czy kazdy Ekspert w swojej dziedzinie potrafi napisa¢ ksiazke? Czy powinien zaczynaé¢? Co moze mu dac taka publikacja od strony
wizerunkowej, biznesowej, sprzedazowe;j?
. Jak wydaé wtasna ksigzke?
° Kwestie merytoryczne:
1. Jak wybraé temat? Czy pisa¢ samodzielnie, czy zaprosi¢ do wspdtpracy innych Ekspertow?
2. W jaki sposdéb pisa¢? Czy wybrac sposoéb informacyjny (dziennikarski) czy storytellingowy (amerykanski)?
3. Dlaczego osoby poczatkujgce powinny wybra¢ metode blokowa i co to znaczy?
4. Jak zrobi¢ drzewko narracyjne, jak dobrna¢ do konca pisania? Czy zatrudnic¢ redaktorai korektora?
. Kwestie techniczne:
1. Projekt graficzny, sktad i tamanie ksigzki. Czy zatrudni¢ grafika?
2. Druk, oprawa, naktad
. Kwestie zwigzane ze sprzedazg i dystrybucja
1. Umowa wydawnicza, umowa dystrybucyjna. Jak znalez¢ dobrego dystrybutora i jakie ma to wady i zalety?
2. Jaka jest réznica pomiedzy samodzielnym wydaniem ksigzki, a wydaniem jej w wydawnictwie?
. Dziatania promocyjne:
1. Dziatania PR oraz pozyskiwanie patronéw medialnych
2. Wieczory autorskie, spotkania z czytelnikami, podcasty, webinary, konkursy, egzemplarze recenzenckie



Temat 5

Wystagpienia medialne. Jak wystepowac na scenie i przed kamera?

Nowe umiejetnosci:

Uczestnicy nauczg sie wystepowac przed kamerg i przed publicznoscia. Bedziemy mowic o
aspektach technicznych (m.in. oswietleniu, postawie, mowie ciata, gestykulacji, mimice, intonacji,
nauczymy sie jak poruszac sie swiadomie po scenie, jak niwelowac stres. Porozmawiamy o tym
Jak przygotowac dobre wystgpienie od strony merytorycznej. Omowimy dwa modele/schematy
wystgpien publicznych: informacyjny i storytellingowy (amerykanski). Przede wszystkim
zobaczymy (i omowimy) w jaki sposob wystepujg najwieksi managerowie m.in. Jeff Bezos, Tim
Cook, Satya Nadella, Mary Barra. Dowiemy sie, ze rowniez oni popetniajg btedy. Omowimy tez
dwa swietne wystgpienia Rafata Brzoski i Baracka Obamy (wyciggnhiemy z nich wnioski).



Plan szkolenia:

Wprowadzenie:

7 cech dobrego méwcy wg Harvard University

Jak wystepujg najwieksi? (przyktady: Satya Nadella z Microsoft, Tim Cook z Apple, Jeff Bezos z Amazona, Mary Barra z GM)
2 przyktady swietnych wystgpien publicznych, czyli czego mozna nauczy¢ sie od Rafata Brzoski i Baracka Obamy?
Zasada 7 - 38 - 55 wg. prof. Alberta Merhabiana z University of California. Kiedy jg stosowac, a kiedy nie?

Aspekty techniczne:

Mowa ciata, postawa, ubioér. Dobre i zte praktyki na przyktadzie dziennikarzy, prezesdw bankow i spotek gietdowych
Jak poszczegélne kolory biznesowego ubioru wspoétgrajag ze swiattem scenicznym i kamerg?

Jak prezydenci USA zonglujg ubiorem i jakie zestawienie koloréw najczesciej wybierajg?

Mimika. Kiedy jg ozywi¢, a kiedy pozostac figurg woskowg? Czy telebim jest naszym przyjacielem czy wrogiem?
Gestykulacja i najwazniejsze figury z nig zwigzane. Dobre i zte praktyki na przyktadzie prezeséw i managerow
Dykcja, pauzy, akcent, regionalizmy (+ sposoby na ,,potykanie” korncéwek)

Intonacja i reguta sinusoidy. Ile wyrazéw mozemy zaintonowac w jednym zdaniu?

Po co nam rytm i tempo podczas wystapien publicznych? Dlaczego akurat one trafiajg do pod$swiadomosci?

Stres. Sprzymierzeniec czy wrdg? Techniki pomagajace zniwelowac stres + ¢wiczenia oddechowe



Interesuje Cie inna tematyka?
Zapraszamy do kontaktu
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